GOBIERNO MUNICIPAL DE SAN PEDRO GARZA GARCIA

Seguimiento de los Aspectos Susceptibles de Mejora,
clasificados como especificos,
derivados de informes y evaluaciones externas

Documento de Trabajo

N 1 P Participati | eiercicio fiscal 2021 Para un mejor entendimiento de la informacion se recomienda leer el informe final de la
ombre del programa: Presupuesto Participativo para el ejercicio fiscal 2021. Evaluacion de Consistencia y Resultados al Programa Presupuesto Participativo para el ejercicio

Fecha de elaboracién:24-Octubre-2022 fiscal 2021

Aspecto Susceptible de Mejora Recomendacio! Accion Sugerida Actividades a Realizar Area Responsable Fecha de Término Resultados Esperados | Productos y/o Evidencias

Organizar con el personal responsable del
La integracién de un diagnéstico que responda al programa sesiones de trabajo participativo para el
conte.xForen el que el pro.gra~ma buscg intervenir . . o disefio mver’so. del prograrr}a conla M.etodolc?gla Elaborar la Matriz de Indicadores Mayor coherencia del
permitiria fortalecer el disefio del mismo, en el sentido |Reconstruir el disefio del programa conla  |del Marco Légico o la Teoria de Cambio, partiendo ara Resultados del Programa disefio del programa
1 | O |de establecer los diferentes alcances del programa: Metodologia del Marco Légico o la Teoria de |del Manual de Operacién del programa, siguiendo p ¢ Frog Direcci6on de 15 de Mayo de 2023 . - prog y Matriz de Indicadores para
o . . . Presupuesto Participativo con R, orientacién a resultados a
respecto a la participacién ciudadana y la Cambio. con la Matriz de Indicadores para Resultados o | Participacion Ciudadana . Resultados
. . ) . - base a la Metodologia del Marco corto, mediano y largo
implementacién de proyectos pertinentes al contexto y cadena de resultados, los arboles de objetivos y de PR
. - . L R Légico. plazo.
alineados a objetivos estratégicos. problemas y por ultimo el diagndstico del
problema y matriz de actores involucrados.
Al estar redactados los objetivos del programa en el
Manual de Operacién y no en una Matriz de
Indicadores para Resultados, puede conllevar en la Reconstruir los obietivos del programa en Redactar los objetivos alineados a |,
préctica a confundir el objetivo del programa con otros L ]. . prog Mayor orientacion a resultados del programa a un |la MIR en el formato SMART, tanto | . L Claridad de cumplimiento |Publicar la MIR en el sitio
2|0 L . L R funcién a una Matriz de Indicadores para L ) . oo . . Direcciéon de 15 de Mayo de 2023 .
objetivos a los cuales éste también contribuye. nivel interno (de gestion) y externo (estratégico). |hacia el interior del gobierno A A de objetivos. web del programa-
. . - . Resultados. . . Participacién Ciudadana
Ademas, definir los objetivos del programa por niveles como hacia el exterior.
estratégicos y de gestién como lo plantea la MIR,
facilita la eleccion de los indicadores mas apropiados.
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Si bien se trata de un programa cuya poblacion
objetivo y atendida es toda la poblacidn, solo se tienen
documentadas las cantidades de personas que
proponen proyectos y que votan por éstos, sin una
meta por alcanzar en afios futuros.

Establecer indicadores de porcentaje de
poblacién que propone proyectos, el
porcentaje de poblacién que vota por éstos, y
en algunos casos donde se pueda cuantificar,
porcentaje de poblacién estimada que
recibirfa beneficios directos e indirectos de
la implementaci6n de los proyectos.

Mayor conocimiento de la cobertura del programa
para su andlisis histérico y eventual ampliacién.

Incluir en objetivos datos
detallados por edad, género,
sector y contunuidad.

Direccién de
Participacién Ciudadana

10 de septiembre de 2023

Aumentar la participacién
en general,
particularmente en
jovenes, en igual o mayor
proporcién que aumentos
anteriores.

Producir gréficas de datos
comparativos con ediciones
previas.

Una opcién para distribuir el presupuesto del
programa de forma equitativa por persona a sectores
con colonias de atencién prioritaria (K1 y K2) no esta
en redisefiar la férmula sino en fomentar en la
poblacién de estos sectores la creacién de proyectos
con incidencia en las carencias sociales, asi como en la
posibilidad de que esos proyectos puedan recibir
recursos remanentes o no ejercidos de otros sectores
con menos colonias de atencion prioritaria.

Promover de manera focalizada la
participacion de la poblacién en el programa
en los sectores K1 y K2, asi como permitir al
resto de los sectores destinar sus recursos
remanentes o no ejercidos a una bolsa
distribuible para los sectores con mas
colonias de atencién prioritaria.

Mayor equidad del presupuesto por persona de
cada sector en funcion a la reduccion de carencias
sociales.

Proponer cambios al reglamento
para distrubuir el PP de manera
equitativa entre sectores.

Direccién de
Participacién Ciudadana

10 de septiembre de 2023

Continuar el aumento de
participacién en K1y K2.

Producir una Grafica de
datos de participacion y
concretar la refoma al
reglamento.

Los proyectos ganadores se enfocaron en su mayoria
en la adquisicién de mobiliario y tuvieron una votacién
de dos digitos a nivel de colonia, los cuales implican un
gasto a futuro en mantenimiento para el Municipio y
demandan un alto costo de oportunidad.

Establecer como requerimiento en el Manual
de Operacion que los proyectos propuestos
por la ciudadania para ser evaluados
cumplan una factibilidad social en la cual se
orienten a generar un cambio en un
problema publico; II. Establecer como
requerimiento en el Manual de Operacion
que en la factibilidad presupuestal el costo
en mantenimiento de los proyectos sea
asequible para la dependencia responsable;
y III. Priorizar la implementacién de los
proyectos en funcién a la mayor cantidad de
poblacién usuaria.

1. Mayor control sobre los resultados de los
proyectos en la poblacién.

1. Mayor informacién sobre la sostenibilidad
financiera de los proyectos implementados.

I11I. Mayor focalizacién de los recursos del
Municipio en generar el mayor valor en el
presente.

Priorizar el impacto social en el
catalogo de proyectos factible,
solicitando a las areas ejecutoras
de proyectos evaluar el impacto
de los mismos

Actualizar el Manual de operacién
y ampliar la descripcion de la
factibilidad técnica, para incluir el
beneficio social y priorizacion de
aquellas que tengan mayor
impacto social.

Direccién de
Participacion Ciudadana

10 de septiembre de 2023

Tener evidencia de
proyectos de mayor
impacto y de propuestas
fuera de la colonia del
proponente.

Las evaluaciones de
factibilidad ptblicas en
decide.sanpedro.gob.mx
que realizan las areas
técnicas incluye datos de la
poblacién beneficiada del
proyecto que sera sometido
a votacion

Manual de operacion
actualizado.
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Es posible incluir en el acta de entrega de los proyectos
7 un instrumento de percepcion sobre la calidad de lo
entregado.

Incluir al oficio de satisfaccién del acta de
entrega de cada proyecto una encuesta de
percepcion dirigida a una persona
representante de la comunidad beneficiada
sobre determinados aspectos del bien,
servicio u obra y de quién la proveyé.

Mayor retroalimentacién de la comunidad
beneficiada sobre la calidad de los proyectos y el
proceso de implementacién.

Incluir al oficio de satisfaccién del
acta de entrega de cada proyecto,
el formato de calificacién de
proveedores de adquisiciones y
obra piblica, como encuesta de
percepcion

Direccién de
Participacién Ciudadana

Iniciar en cada proyecto de
PP 2022

Tener buenos proveedores
identificados y evitar a los
malos.

Contar con instrumento de
percepcién sobre la calidad
de lo entregado”

Es posible que el presupuesto del programa cumpla
con las clasificaciones que establece CONAC.

Organizar el presupuesto del programa en
las clasificaciones por objeto del gasto y
funcional, asi como en los momentos
contables que establece el Consejo Nacional
de Armonizacién Contable.

Mayor control contable y rendicién de cuentas del
presupuesto del programa.

Consultar la viabilidad de esta
clasificacion con la STF.
Implementar estandar de
contrataciones abiertas.

Direccion de
Participacion Ciudadana

30 de Abril de 2023

Mas confianza interna y
externa del ejercicio del
gasto.

Andlisis de viabilidad de
CONAC.

Plataforma OCP en Decide
SP.

El programa dispone de datos importantes sobre su
operacion, aunque no mide indicadores de resultados.
9 No obstante, se podrian medir los resultados si los
proyectos contaran con una justificacion del problema
publico que cada uno pretende cambiar.

Solicitar gradualmente como requerimiento
en el Manual de Operacion del programa que
cada proyecto propuesto defina el problema
publico que justificaria su implementaciéon
con base en un dato cuantitativo actualizado
y verificable por el personal del Municipio
antes y después de implementarse; sélo en
proyectos donde existan datos y sea factible
esta medicién.

Mayor claridad sobre los resultados de los
proyectos y del programa en general.

Incluir en manual operativo del PP
2023 el requisito de estos datos
para factibilidad.

Direccién de
Participacién Ciudadana

30 de Abril de 2023

Las areas técnicas que
evaldan la factibilidad
cuentan con el soporte
necesario para incluir
criterios de impacto en sus
evaluaciones.

Publicar el manual
operativo actualizado en la
plataforma de Decide San
Pedro

El programa dispone de suficientes datos y
estadisticas, mas no de los indicadores que permitan

Disefiar los indicadores del programa con
una ficha técnica que cumpla los elementos

Mayor coherencia de la metodologia para medir el

Conciliar los indicadores de los
POES con la nueva MML y teoria
de cambio.

Ser referente nacional en

Producir reporte general de

10| D o = P minimos sugeridos en las normas vigentes y - Direccién de 10 de septiembre de 2023 |, " cumplimiento de
dar seguimiento a su desempefio en términos de . avance de objetivos y metas del programa. o N indicadores de PP. -
o o . . cuyos avances de metas sirvan al personal Integrar una descripcién de cada  |Participacién Ciudadana indicadores.
eficacia, eficiencia, calidad y economia. R o .
para corregir el rumbo del programa. indicador con su medio de
verificacion y supuestos.
Verificar con el marco normativo y de la . .
Algunos de los conceptos de apoyo que otorga el . . - . . . . . |Producir materiales de . .
. . Secretaria de Servicios Publicos y Medio Mayor complementariedad de los bienes, servicios L, . Reproducir propuestas no |Lista de propuestas
programa son coincidentes con las actividades que . o . comunicacion externa e interna . . ;
11D . . . s R Ambiente qué tipo de proyectos son factibles |y obras que entrega el programa respecto a otras e DPCy SPyMA 10 de marzo de 2023 factibles de PP por razén |asignadas a SPyMA en las
realiza la Secretaria de Servicios Publicos y Medio . .. para distinguir que va por PP, SAM - s
de separar del programa Presupuesto dependencias municipales. de ser SAM o subvencién. |factibilidades.

Ambiente.

Participativo por considerarse duplicados.

o subvencion.
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